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Vocé sabe o que significa "aput"? Eu ndo sabia até alguns minutos atras: essa palavra, do
vocabulario dos esquimés, significa "neve no chao". E a palavra "gana"? Para os esquimos,
isso significa "neve quando esté caindo". Segundo alguns linguistas, ha mais de

dezenade palavras diferentes utilizadas pelos esquimés para designar "neve", em diversas
situagfes e contextos. Para nos, brasileiros, € somente "neve" e pronto.

Embora essa seja uma curiosidade linguistica frequentemente exagerada (ha quem afirme,
erradamente, haveentenagle formas diferentes de dizer "neve" na linguagem dos

esquimos), mesmo assim ela € mais reveladora do que aparenta. Basta pensar um
pouquinho para encontrar alguma coisa de 6bvia importancia para os esquimés em relacao
a neve. Em paises tropicais como 0 nosso, neve € assunto que surge apenas durante o Natal
(e mesmo assim, apenas quando assistimos a filmes estrangeiros) ou entao se tivermos uma
rara oportunidade de passar nossas férias em Aspen. Mas para 0s esquimdés, neve € um
assunto do dia-a-dia. Talvez até mais do que corriqueiro, neve € um assunto, para eles, com
importancia devida ou morteEste é nosso ponto de partida neste artigo: o0 pensamento dos
esquimos depende muito dageriéncias da realidadespecificas que eles tém. A

percepcao dos esquimds (e a nossa também) é fortemente influencidite pklo

experiéncias e expectativas que formamos acerca de nosso meio ambiente. Neste artigo,
vamos observar algumas das consequéncias dessa interessante peculiaridade humana.

Viagem ao Passado do Homo Sapiens

O ser humano néo esta ha muito tempo aqui na Terra. O Homo Sapiens existe em sua forma
atual a menos de 150.000 anos. E muito pouco, se compararmos com o periodo desde que a
vida brotou na Terra. Mas a heranca genética que carregamos tem muito mais tempo,
chegando a casa dos milhdes de anos. Durante esse tempo todo nossa espécie (e também
nossos antepassados mais proximos como o Homo Habilis, Homo Ergaster, Homo Erectus,
etc) desenvolveu sofisticados recursos que aproveitam ao maximo a informacéo captada
pelos sentidos. Nosso cérebro é um sistema extremamente complexo, apto a processar um
fluxo continuo de sinais sensérios e extrair deles aquilo que é vital para nossa

sobrevivéncia. Quando viviamos nas savanas africanas, ha mais de 12.000 anos, um ruido
estranho ou um vulto qualquer a se mover por entre as folhagens poderia indicar a presenga
de um perigoso predador. Imagine como era importante contar com um aparelho perceptual
bastante desenvolvido: bastaria uma falha e virariamos facilmente almogo de leopardo.



Por essa razéo, a evolugao de nossa percepcéao preferiu privilegiar a detecgcéo de padroes,
mesmo que esses padrdes pudessem ser apenas iluadoos ja temos subsidios
suficientes para unir este assunto com o tema deste artigo.

Nossa Tendéncia a Confirmagéo

Se temos uma propensédo a considerar validos mesmo os padrdes ilusérios, estamos dando
grande importancia aquilo qaehamogjue percebemos. Isso tem como consequéncia

direta o efeito de fazer-nos privilegiar toda interpretacdaqofrmeas nossas suspeitas.

Disso também podemos concluir que raramente vamos nos ocupar em observar
detidamente aquilo que n&o confirma as nossas suspeitas. Para o ser humano primitivo,
como vimos, essa caracteristica é 6tima. Afinal, vale mais se assustar a toa do que nao
perceber um perigo real. Mas para o ser humano contempoe&sa@ostura pode ser
ocasionalmente muito ruinBoa parte do restante deste artigo discorrera sobre essa

guestao.

Ja faz muito tempo que procuramos formas de minorar o efeito desse nosso "problema”.

Uma das idéias interessanteso@siderar hipoteses alternativasssa € uma postura que

pode frequentemente reduzir a forca daquelas hipéteses que sdo mais Obvias para nos. Isso
nao é tao ruim assim. Proponho que ndo devemos ter receio em listar essas outras hipéteses,
mesmo que algumas delas possam parecer inicialmente contrarias a nossa propria
experiéncia. E, no final das contas, uma forma de dar chance as opiniées cultivadas por
outras pessoas, que tém percepcdes diferentes. Mas existe um "porém" nessa idéia.

Quando falo em avaliar hipéteses alternativas ndo quero dizer que devemos ser
excessivamente créduld®elo contrario, quero dizer que deve-se usar o bom-senso e 0
raciocinio sobréodasas hipéteses que temos em maos de manekal@ir as hipoteses

realmente irrelevantes e manter as mais solidas. Os cientistas frequentemente pensam dessa
forma, principalmente quando o fendmeno que analisam € desconhecido. Eles ponderam
todas as hipoéteses aplicaveis ao evento em questao e vao pacientemente "limpando” o
caminho, através do raciocinio e de testes empiricos. E claro que esse processo pode ser
desnecessario quando avaliamos hip6teses muito estapafirdias. Suponha que alguém diga a
vocé que o calor do Sol é produzido por "gremlins verdes" que ficam brigando entre si no
interior do astro. E uma hipétese a considerar, mas ninguém em sa consciéncia ira dar

muita atencdo a ela. Entretanto, nem sempre as hip6teses séo téo ridiculas quanto gremlins
verdes.

A Hora de Rever Nossas Crengas

Suponha que alguém afirme para vocé que a saude da populacdo humana tem piorado
sistematicamente. A pessoa poderia Ihe dizer que ha cem anos o nimero de mortes por
cancer era muito menor do que hoje em dia. Essa alegacéo poderia ser suportada por um
relatério mostrando um namero proporcionalmente crescente de mortes por cancer, em
relacdo a outras doencas. Seria essa uma evidéncia de que a vida moderna € pior do que era
antes? Poderiamos a partir disso concluir que os agrotéxicos, a poluicdo, os telefones
celulares, os alimentos enlatados, etc., etc., seriam todos agentes que siaoeamdo

cancer com maior frequénca



A hipétese tem algo de tentador, e algumas pessoas podem simplesmente se recusar a
discutir quaisquer outras alternativas, préemaque a vida hoje € pior do que hd um

século (mesmo nao tendo vivido naquela época...). Minha proposta € avaliar essa idéia e
verificar se é realmente justificavel. Vamos considerar hipdteses alternativas?

Quem se recusa a avaliar outras hipéteses pode estar demonstramaler qeeeditarque

a vida atual é mais insatisfatéria do que a vida de décadas atrds (uma pessoa ferrenhamente
adepta do naturismo pode se sentir tentada a crerimiiegzendente de outras

consideragc0es Para essas pessoas proponho que se abandone por um momento esse
"desejo" de acreditar, e se procure por evidéncias convincentes, até mesmo contrarias a
hipbtese original. Este € o exercicio que faremos agora.

Considere esta hipotese alternativa. Até algumas décadas atras, era comum uma pessoa
morrer de tuberculose. Ou entdo de pneumonia. Ou de variola. Nessa época passada,
algumas pessoas também morriam de cancer, mas isso estava "mascarado” pelas mortes
devido a outras doencas. Todas essas doencas foram sistematicamente dizimadas pela
medicina moderna. E muito raro, hoje em dia, alguém morrer de tuberculose. S6 mesmo se
nao for tratado a tempo ou se o caso for muito grave. Os avancos obtidos através do uso de
antibiéticos e vacinas reduziram a propor¢éo de mortes por causa dessas outras doencas. E
claro que, proporcionalmente, o numero de mortes por cancer ficou mais alto, pois € o que
falta resolver (embora ja tenhamos feito grandes progressos). Além disso, se compararmos
a longevidade das pessoas hoje (veja tabela abaixo) veremos que temos uma expectativa de
vidamuito maior.Dessa forma, o cancer afetara um maior nimero de idosos, mas é preciso
lembrar que esses idogageriam morrido de outra cois@e a medicina ndo tivesse

evoluido tanto. Portanto, € natural que o nUmero de mortes por cancer seja
proporcionalmente maior, mas isso nada tem a ver com piores condi¢des de vida, mas sim
exatamente o contrario

Expectativa Média de Vida (idade em angs;
para a populagéo do Reino Unido; valores
similares repetem-se para americanos, suj¢os,
japoneses, etc.) Fonte: Human Mortality,
Database http://www.mortality.org/

Ano Mulheres Homens Total
1841 42.33 40.26  41.27
1860 44.03 41.75 42.86
1880 45.21 41.91 43.53
1900 48.15 44,23 46.16
1920 58.86 54.23 56.57
1940 63.90 5850 61.28
1960 74.15 68.22 71.25
1980 76.77 70.74 73.80
1998 79.99 75.09 77.60




A investigacdo de uma hipoétese alternativa providenciou uma confianga na concluséao
opostaa idéia original. Agora, podemos afirmar que nossas condi¢des de vida (e nosso
risco de desenvolver cancer) ja ndo parecem estar associados a nenhum dos fatores
levantados pela idéia original. Fizemos, com esse exemplo, um tipico exercicio de
Pensamento CriticdMas o que faremos com essa informacéo daqui para frente é que € a
parte importante da histéria. Temos agewaénciagpara acreditar no contrario daquilo

que estdvamos considerando de inicio. Por isso, deagugiar nossas crencasevendo-

as, reformando-as. Este é o0 ponto que enfatizo: o ajuste de nossas crencas deve ser feito
conforme novas evidéncias solidas chegam até nos.

Receita Para Enganar Alguém

Se ndo me falha a memoria, foi o jornalista Joelmir Beting que, ironicamente, mostrou
como a Estatistica pode ser enganadora. Dizia ele que "...se eu como um frango e vocé
come nenhum, ambos comemos, em média, meio frango cada um". Estatistica € uma
matéria que pode ser facilmente usada para provocar distor¢ées impressionantes.

Uma das regras mais tradicionais dos Estatisticos (sérios!) € uma frase para a qual
recomendo especial atencéo. Desconhecé-la (ou desobedecé-la) costuma provocar inGmeros
problemas. Eis o que diz essa regra: "Correlagdo ndo implica em causalidade". Em outras
palavras, se um evento sempre sucede outro (ou seraganjuntacom outro) isto nao

significa que esse eventeja necessariamente a caukaoutro. Um classico exemplo é a
correlagdo das vendas de sorvete com o numero de assaltos. Quando se vende mais picolés,
também aumentam os crimes. Outra correlacao fortissima relaciona o consumo de pao com
manteiga com o ato de praticar crimes violentos (98% dos bandidos encarcerados por
cometerem crimes violentos sao avidos consumidores de pao com manteiga). Ora, mas isso
ndo quer dizer que tomar o café da manha com essa iguaria seja a causa de comportamento
violento (eu seria, por forca dessa regra, um grande marginal). E natural que esses

exemplos todos fagam vocé sorrir, afinal eles séo realmente ridiculos (embora cumpram seu
papel didatico). A coisa comeca a se complicar quando o que se infere a partir de
correlacdes nado € tdo ridiculo assim.

Em novembro de 2001 um grupo de psicélogos da University College de Londres publicou

um trabalho no qual se investigou a associagcéo entre o comportamento social de
adolescentes e o0 contato que eles tiveram com seus pais (ou outra figura paterna) nos
primeiros meses de vida. Pelo estudo, ficou claro que existe uma forte correlacdo entre o

fato de bebés terem sido regularmente banhados pelos seus papais e um futuro
comportamento social mais ajustado durante a adolescéncia. Alguns jornalistas relataram o
fato como sendo evidéncia suportando a idéia de que odgyvaisam se empenham dar

mais banhos em seus bebés, ndo deixando essa tarefa apenas para as mamaes. Parece uma
recomendacdo 6bvia, certo? Contudo, esse esfimpode ser usadmara suportar essa

concluséo.

Comecamos repetindo a fatal regrinha: Correlagéo nao implica em causalidade. O que a
correlacdo descoberta pelo estudo mostra é que pais que banham seus bebés parecem estar
associados a adolescentes mais ajustados. Mas sera que essa melhor performance social foi



conseguidatravésdos "banhos dados pelos papais"? Seriam os bantaassado melhor
ajustamento social?

Ha uma outra hipétese igualmente plausivel, a de que pagspgoetaneamentenhem

seus bebés sejam justamente aqueles que irdo ter, também espontaneamente, maior
"proximidade emocional” de seus filhos adolescentes. Essa proximidade emocional seria a
real causa do melhor ajustamento dos filhos, e ndo o simples fato de terem sido banhados.
Portanto, o estudo poderia apenas mostrar que pais proximos de seus filhos provocam um
melhor ajuste durante a adolescéncia. Hum...ndo reegaer uma grande descoberta!

Observe que o simples fato de termos elencado uma outra hipétese igualmente plausivel
coloca em davida o argumento original. Em outras palané&astemos razées
suficientemente fortgsara acreditar na tese original. A hipotese do banho precisaria ser
sustentada por outras evidéncias.

Aprendendo a Reavaliar

Em nossa vida profissional e pessoal, somos constantemente bombardeados por toda sorte
de alegacdes. Para desenvolver uma visédo equilibrada do mundo, precisamos saber julgar
aquilo que os outros nos informam. Muitas vezes, concordamos com o que é dito. Outras
vezes, discordamos. As vezes, ficamos em davida. Em qualquer um desses casos, é
importante sabgustificar nosso pensamento. Para isso, vale uma exposi¢cao clara de nossas
razdes, ou seja, uma argumentagao sobre quais 0s suportes de nossas crencgas. E aqui relato
um ponto importante: se ndo dispomos de boas razdes para selecionar uma hipétese dentre
varias disponiveis, entdo € mais raciasuspender nosso julgamergtoerca do assunto.

Isto ndo quer dizer que devemos "cruzar nossos bragos” e ficar esperando alguma coisa cair
do céu. Esta é a hora de tomar a dianteira, iniciando um ativo processo de investigacao e
pesquisa.

llusGes Afetando Expectativas

Talvez o pior aspecto relacionado as iluses seja o fato de que elas afetam nossas
expectativas e julgamentos. Se vocé tem um desses bebedouros com botijées de agua
mineral em seu escritério, provavelmente ja enfrentou um drama muito comum. Vocé pode
se considerar "um azarado", ou entao perseguido por uma forte maldicédo: toda vez que
vocé esta morrendo de sede, chega no bebedouro sé para constatar que a 4gua acabou. E
muito azar, ndo € mesmo? Mas na verdade, nao é agmnas uma ilusao

Quando voceé vai ao bebedouro e se serve de agua, isso € um evento "normal". E tdo normal
gue vocé nem percebe, nem se da conta. Afinal, satisfez sua necessidade, e provavelmente
vOoCcé tem coisas mais importantes ocupando a sua mente. Portanto, esse episbdm todo

fica registrado em sua memoyifazendo parte das milhares de "coisas que funcionaram

como esperado e que esquecemos durante nossa vida cotidiana”. Mas quando vocé encontra
0 bebedourvaziq entdoassuas expectativas séo frustrad&¥®cé ndo conseguiu seu

intento da maneira que sempre faz. Isto torna esse evento "one of a kind", um evento Unico,
relevante, distinto, especial, infelizmememoravel



E claro que isso vai afetar o seu julgamento, pois parece que sempre que VOcé esta com
muita sede, encontra o bebedouro nessa situacao. Mas isso sO ocorre porque existe uma
forte ilusdode que esse evento excepcional ocorre com grande frequéncia. Garanto a vocé
gue isso é uma ilusdo. Mas se vocé ndo quiser acreditar em mim, basta fazer assim: esconda
0S COpPOS gque VOCcé usa em uma gaveta, atras de um pequeno bloco de anotacdes. Isto vai
evitar que vocé pegue nos copos de forma distraida. Agora, durante dois ou trés dias, toda
vez que vocé for beber agua, apanhe o bloco e anote se vocé foi bem sucedido ou nédo. Isto
ird Ihe dar umandicacao estatistica realesse processo, e dai vai ser possivel verificar que
realmente a frequéncia da excecdo € muito baixa. Saber dessas caracteristicas de nossa
percepcao nos faz considerar por que precisamos confrontar certas hipéteses com as
evidéncias que as suportam. Se deixarmos tudo a cargo de nossa "intuicao", podemos estar
apenas fomentando o auto-engano.

Buscando a Maturidade

Uma das caracteristicas importantes das pessoas maduras € o fato de conhecerem o
suficiente de si mesmas para poder reconhecer quando acertaram e quando erraram. Ha
também muitos aspectos emocionais envolvidos, e para isso 0 autoconhecimento é
fundamental. Mas podemos também interpretar a maturidade de uma pessoa em relagcdo a
suashabilidades intelectuais€ madura a pessoa que sabe justificar as suas crencas, dizer
porque faz isso e ndo aquilo ou entdo porque esta em davida, porque esta suspendendo seu
julgamento.

Também demonstra maturidade a pessoa que sabe mudar de opinido na medida em que ela
tome contato com informagdes mais relevantes e sustentadas, mesmo que eventualmente
contrarias as suas visdes originais. Para isso, € fundamental contar com uma forte
honestidade intelectuabnsigo mesmo.

Contudo, como vimos neste breve artigo, essa maturidade intelectual € uma caracteristica
gue ndo nasce conosco, ela precisa ser desenvolvida. Preagaeraiera pensar dessa

forma, pois nosso comportamento natural € ficar & mercé das diversas idiosincrasias
perceptuais do Homo Sapiens. A maturidade que estou propondo aqui € muito mais do que
uma "conveniéncia moderna", é na verdade um fator essencial para que a pessoa consiga
serintelectualmente livredecidindo por si prépria no que deve e no que nao deve acreditar.
E, no final das contas, mais uma das liberdades individuais essenciais aos seres humanos,
uma liberdade que certamente nos distingue do restante dos animais deste planeta.



